1. Grupne posjete moguće je organizovati za minimum 5-10 osoba (zavisno od programa);
2. Posjete se organizuju od ponedeljka do petka, u periodu od 9h do 17h. Promjena termina posjete moguća je u dogovoru sa Sektorom za vinski turizam. Grupne posjete se mogu organizovati i vikendom.
3. Posjetu podrumu potrebno je rezervisati minimum 2 dana unaprijed;
4. Plaćanje individualnih posjeta je u gotovini ili karticom (Visa, Visa Electron, Master Card, Maestro i American Express) po završetku obilaska;
5. Agencije sa kojima je potpisan ugovor o saradnji plaćaju po ispostavljenoj fakturi, profakturi ili gotovinski na kraju posjete;
6. Prevoz na “Vinskom putu” obezbjeđuje sam posjetilac;
[bookmark: _GoBack]7. Kod turističkih agencija vozač autobusa i vodič imaju besplatnu posjetu u bilo kojoj varijanti “Vinskog puta” koju je grupa izabrala, a agencija najavila;
8. Na “Vinskom putu” goste prati stručni vodič sa znanjem engleskog jezika. Za grupe koje
se ne služe engleskim jezikom potrebno je obezbijediti sopstvenog prevodioca.;
9. U navedene cijene programa je uračunat PDV.
10. Gosti na “Vinskom putu” dužni su poštovati pravilnik ponašanja u vinskom podrumu
“Šipčanik” dostavljen uz ponudu.
11. Specijalni zahtjevi po dogovoru.
